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APRESENTACAO

Este Relato tem por objetivo apresentar a dindmica da autoavaliacdo
empreendida pela Universidade Federal da Bahia no ano de 2016. As acles
de avaliacdo planejadas e executadas no periodo estdo apresentadas
detalhadamente no Relatorio da CPA de 2016.

Este documento estd dividido em sete tépicos, seguindo o modelo proposto
pela  CONAES/INEP (2005): na primeira é apresentada uma breve
introdugcdo, caracterizando a Instituicdo, contextualizando a avaliacéo
institucional na UFBA e descrevendo o processo de auto avaliacdo em curso;
na segunda, uma sintese dos conceitos obtidos pela UFBA nas avaliacdes
externas; na terceira parte, 0os projetos e processos de autoavaliacdo; na
quarta, a andlise e divulgacdo dos resultados; na quinta parte os planos de
melhorias a partir dos processos de avaliacdo; na sexta, oS processos de
gestdo e, finalmente, na ultima parte, um demonstrativo da evolucao
institucional.

Comisséo Propria de Avaliacéo.




1- CARACTERIZACAO E BREVE HISTORICO DA INSTITUICAO

1.1 Um breve historico

A Universidade Federal da Bahia foi criada em 1946 pelo agrupamento de Unidade de
Ensino ja existentes no Estado da Bahia e que funcionavam isoladamente oferecendo cursos
desde o fim do século XIX. O mais antigo desses, o Curso de Medicina, mantido pelo Colégio
Médico-Cirurgico da Bahia foi criado em 1808, seguido pelo Curso de Farmécia (1832),
Odontologia (1864) e Agronomia (1859). Em 1877 foi criada a Academia de Belas Artes da
Bahia, em 1891 a Faculdade de Direito, em 1897 a Escola Politécnica da Bahia. Ja no século
XX, foram criadas a Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras (1934) e a Faculdade de
Ciéncias Econdmicas da Bahia (1941). Portanto, ao ser criada em 1946, a entdo Universidade
da Bahia integrou sete Unidades de Ensino, pois o Curso de Agronomia so foi incorporado a
Universidade da Bahia em 1967. Os primeiros anos de funcionamento da Universidade da
Bahia foram marcados por um grande esforco de ampliacdo e criacdo de novas Unidades.
Neste periodo houve a criacdo da Escola de Enfermagem, do Hospital Universitario, das
Escolas de Mdsica, Teatro e Danca, da Faculdade de Arquitetura e da Escola de
Administracéo.

No final da década de 1960, com a Reforma Universitaria promovida pelo Governo do
General Costa e Silva, a Universidade da Bahia passou a ser denominada Universidade
Federal da Bahia e nova expansdo foi verificada com a criacdo de outras Unidades e,
principalmente, ampliacdo da infraestrutura fisica e definicdo de dois campi em Salvador: um
situado no bairro do Canela e o outro no Bairro de Ondina/Federacao.

Mais recentemente, entre os anos de 2007 e 2012, a UFBA aderiu ao REUNI, um
Programa do Governo Federal com objetivo de reestruturacdo e expansao das Universidades
Federais, que proporcionou um significativo crescimento da UFBA. A Universidade ampliou
e melhorou a estrutura fisica, criou dois novos campi no interior do Estado, sendo um em
Vitéria da Conquista e o outro em Barreiras, ampliou o quadro docente e técnico-
administrativo, criou novos cursos e novas Unidades, estendeu e diversificou as politicas de
apoio aos estudantes. Além disso, neste mesmo periodo a UFBA fez uma revisdo do seu
Estatuto e Regimento, visando a modernizacédo do seu funcionamento e gestéo.

Em 2013 o Campus Edgard Santos, localizado em Barreiras-Ba tornou-se
independente, dando origem a Universidade Federal do Oeste da Bahia — UFOB. Neste
momento, encontra-se em andamento o projeto de criacdo de um novo campus da UFBA, no
municipio de Camacari-BA, com funcionamento previsto para 2017.

1.2 Caracterizagdo da Universidade

Atualmente, a UFBA conta com 31 Unidades Universitérias, 99 cursos de graduacao,
129 cursos de pds-graduacdo, em quatro campi: 0 Campus de Ondina/Federacdo em Salvador,
0 Campus do Canela em Salvador, o Campus Sdo Lazaro também em Salvador e 0 Campus
Anisio Teixeira, em Vitdria da Conquista. Os quadros abaixo sintetizam a situacdo da UFBA
em relacdo a estrutura fisica (quadro 1), e ao numero de Cursos, Estudantes, Professores e




Servidores Técnico-administrativos (quadro 2), de acordo com os dados da Pro-Reitoria de
Planejamento e Orgamento.

Quadro 1 - Estrutura fisica da UFBA

Campi 04
Total de Unidades Universitarias 31
Unidades Universitarias do Campus Canela 10
Unidades Universitarias do Campus Federacdo/Ondina 15
Unidades Universitarias do Campus Anisio Teixeira 01
Unidades Universitarias Dispersas na Malha Urbana de Salvador 05
Centro de Esportes 01
Hospitais Universitarios - HUPES e COM 02
Hospital de Medicina Veterinaria Prof. Renato de Medeiros Neto 01
Museus 03
Creche 01
Fazendas Experimentais 03
Residéncias Universitarias 04
Restaurante Universitario 01
Pavilhdes de Aulas 11
Campi de Salvador 09
Campus Anisio Teixeira 02
Bibliotecas 22
Universitaria 04
Setorial 13
(Localizada em Unidades de Ensino e Hosp. Universitario)
Campus Anisio Teixeira 01
Especiais
(localizadas no Centro de Estudos Afro-Orientais (CEAQ), Museu 04
de Arte Sacra, Biblioteca Gongalo Moniz e Centro de Estudos e
Terapia do Abuso de Drogas (CETAD).

Fonte: UFBA em NUmeros: Retrospectiva Especial 70 anos.

Quadro 2 — Quantidade de Cursos, Professores, Alunos e Servidores Técnico-administrativos
da UFBA

Professores Servidores
Cursos de . ..
Cursos de , substitutos e Alunos Técnico-
. Pés- Professores , . .. )
Graduagdo . temporarios administrativ
graduacéo
0S
Grad.: 33.798
99 129 2.337 176 P6s-Grad.: 3.195
5.379

Fonte: UFBA em NUmeros: Retrospectiva Especial 70 anos.




A Universidade Federal da Bahia, como pode ser verificado nos quadros 1 e 2, é uma
Instituicdo multi-campi, com trés campi, sendo um campus muito distante da sede - o Campus
Anisio Teixeira, situado em Vitoria da Conquista, distante 515 Km de Salvador, situacéo esta
que exige a constituicdo de Comissdo Setorial para possibilitar o trabalho de avaliacdo nos
dois municipios simultaneamente.

A solucdo para este problema surgiu em marc¢o de 2013, quando foi formalmente constituida a
Superintendéncia de Avaliacdo e Desenvolvimento Institucional — SUPAD, que ao longo
deste tempo, passou a realizar a avaliacdo institucional, cumprindo, assim, as diretrizes
determinadas pela Comissao Propria de Avaliacdo — CPA.

2. Conceitos obtidos pela UFBA nas avaliagdes externas institucionais

Os cursos de graduacdo da UFBA avaliados pelo INEP e submetidos ao ENADE obtiveram
0S seguintes conceitos, apresentados numa série histérica de 2006 a 2014*:

Tabela 1. Série historica dos conceitos obtidos pelos cursos da UFBA - 2006 a 2014, seguindo o
agrupamento estabelecido pelo INEP (Grupos vermelho, verde e azul)

NOTAS TOTAL DE
CURSOS )

B 0/sC NOTA 1 NOTA 2 NOTA 3 NOTA 4 NOTA 5 AVALIADOS MEDIA
EDICOES (menos os
ENADE cursos 0/SC)
ENADE 2006 - 0 1 4 5 2 12 3,66
ENADE 2007 - 1 3 3 1 0 8 2,5
ENADE 2008 - 1 2 5 8 2 18 3,44

1° CICLO COMPLETO: 3,20

ENADE 2009 - 2 1 3 4 3 13 3,38
ENADE 2010 3 1 0 2 4 0 7 3,28
ENADE 2011 - 2 3 7 15 0 27 3,29

2° CICLO COMPLETO: 3,31

ENADE 2012 - 0 0 4 3 1 8 3,62
ENADE 2013 1 1 0 4 3 1 9 3,33
ENADE 2014 5 1 1 10 16 6 32 3,96

3° CICLO COMPLETO: 3,63

Fonte: INEP/MEC

Definigdo dos grupos segundo o INEP:

GRUPO VERDE

Bacharelados nas éreas de Salde, Agrérias e afins; CST Tecnoldgicos

GRUPO AZzUL

Bacharelados nas areas de Ciéncias Exatas e afins; Licenciaturas; CST eixo tecnologico.

GRUPO VERMELHO

Bacharelados nas areas de Ciéncias Sociais Aplicadas, Ciéncias Humanas e areas afins; CST eixo tecnoldgico
Média dos conceitos

* Os resultados referentes ao ENADE do ano de 2015 nédo foram incluidos por ndo integrarem ainda um ciclo
completo (ciclo 2015-2017).




A maior parte dos nossos cursos tem o conceito preliminar do curso — CPC igual a 4. No
entanto, a média dos conceitos obtidos em cada grupo no ciclo trienal, obtida através da
formula:

[(total de cursos com CPC 1 x 1)+(total de cursos com CPC 2 x 2)

+(total de cursos com CPC 3 x 3)+(total de cursos com CPC 4 x

4)+(total de cursos com CPC 5 x 5)/ pelo total de cursos avaliados],
€ um pouco superior a 3, destacando-se 0s cursos do grupo azul, Ciéncias Exatas e areas afins,
cuja média dos conceitos obtidos no ciclo trienal é de 3,63.
Considerando o periodo de 2006 a 2014, dos 134 cursos avaliados neste periodo, apenas
14,9% dos cursos obtiveram escores inferiores a 3. Por outro lado, 55,2% dos cursos
avaliados no periodo obtiveram conceitos superiores a 3.
Como afirmamos no relato institucional anterior, 0 CPC é um conceito muito influenciado
pela percepcdo dos alunos, que se colocam, normalmente, numa posi¢do critica mais severa
do que a realidade. Por isso, acreditamos que o resultado da UFBA seria melhor se todos os
cursos fossem submetidos a visita in loco.

3. AAVALIACAO INSTITUCIONAL NA UFBA

A Universidade Federal da Bahia, a partir de 2004, constituiu a sua Comissdo Prdpria de
Avaliacdo e vem implantando, gradualmente, uma politica de avaliacdo que atenda, por um
lado, aos requisitos dispostos nas diretrizes e orientacdes do SINAES e, por outro lado, atenda
as necessidades de gestdo da propria Universidade, seja do ponto de vista administrativo, seja
do ponto de vista académico. Como parte de uma politica de fortalecimento da cultura de
avaliacdo, a CPA reuniu uma série de documentos e legislacdo sobre avaliacao institucional,
instrumentos utilizados pelo INEP e pela prépria UFBA, relatdrios de avaliacdo externa, de
autoavaliacdo e do ENADE, além de uma tabela com todos os conceitos obtidos pelos cursos
da UFBA no ENADE e CPC, com o intuito de divulgar, informar e facilitar o acesso aos
dados de avaliacdo da UFBA a comunidade académica e ao publico externo e, principalmente,
aos gestores administrativos e académicos da Universidade. Os dados sobre avaliacdo estdo
disponiveis em www.cpa.ufba.br e em www.supad.ufba.br.

3.1 Procedimentos e desenvolvimento do Processo de Autoavaliacdo

A Universidade Federal da Bahia, sendo uma Instituicdo de grande porte, composta por varios
campi, a CPA utiliza diversas estratégias de avaliacdo visando produzir resultados que sejam
Uteis a sua gestdo e comprometidas com o desenvolvimento institucional e o aperfeicoamento
continuo das suas atividades.

Os procedimentos utilizados para a autoavaliacdo, portanto, sdo variados e complementares.
A pesquisa documental, realizada a partir dos dados produzidos pelas proprias Unidades
Universitarias ao final de cada ano letivo, dos relatorios produzidos pelas Pré-Reitorias e
demais oOrgaos administrativos, e dos documentos institucionais (PDI, PPI, PPC, etc); os
estudos especificos sobre a UFBA, realizados pela SUPAD; e a avaliagdo do docente pelo
discente, realizada atraves de um sistema on line, durante a matricula de cada semestre letivo.




Além disso, utiliza dados oriundos da Ouvidoria, os Relatorios do ENADE e Relatorios das
Avaliagdes Externas realizadas pelo INEP, bem como os resultados obtidos pelos Cursos de
Pds-Graduacdo pela CAPES. A andlise dos dados é organizada e apresentada no Relatorio da
CPA, em dez dimensdes estabelecidas pelo SINAES e agrupadas em cinco eixos, de acordo
com as orientac6es da CONAES/INEP.

Tomando como ponto de partida o primeiro relatério apds a implantacdo do SINAES, que
corresponde ao periodo 2002-2005, a atuacdo da CPA foi marcada por um grande esforco
para diagnosticar as condicGes gerais de funcionamento da Universidade. Através das
Comissdes Setoriais, praticamente todas as Unidades Universitarias foram avaliadas. Nos
relatdrios seguintes nota-se uma tendéncia a focalizacdo em questdes especificas enfrentadas
pela Universidade nos periodos correspondentes de avaliacdo. Nos anos seguintes, sem
descuidar dos aspectos importantes para a regulacdo e supervisdo do Sistema Federal de
Educacao Superior, destacados pelas dez dimensdes do SINAES, a avaliacdo institucional na
UFBA voltou-se para os problemas especificos da Universidade, que subsidiaram varias acdes
de desenvolvimento institucional, conforme apresentado nos Relatérios da CPA de 2010 a
2013. Mais recentemente, completando o olhar mais abrangente sobre a Universidade, a CPA
voltou sua atengdo para as Unidades Académicas, visando a avaliacdo das proprias Unidades
e dos cursos de graduacdo, especializacéo e extensédo oferecidos, nas modalidades presencial e
EAD.

4. RESULTADOS DA AUTOAVALIACAO

A CPA elaborou e apresentou aos Coordenadores de Colegiados e Diretores de
Unidades uma nova proposta de avaliagdo dos cursos de graduacdo. No entanto, a
implantacdo da nova proposta dependerd do desenvolvimento de um novo sistema
computacional, capaz de gerenciar os dados de uma instituicdo do porte da UFBA. O
problema sera resolvido a partir de 2017 com a implantacdo de um novo sistema de
gerenciamento académico, o SIGA-A, desenvolvido pela UFRN, e o seu médulo de avaliacéo,
atualmente em fase inicial de customizacdo. Enquanto o mddulo ndo entra em operacgdo, a
CPA optou pela continuidade da avaliacdo através do SIAV, sistema ja descrito no relato
institucional de 2014.

Tomando como referéncia o ano de 2016, que compreendeu integralmente os
semestres letivos de 2015.2 e 2016.1, temos o total de 36.358 participantes, sendo 17.157 em
2015.2 e 19.201 em 2016-1. Deste total do ano de 2016, 143 acessaram 0 sistema e
resolveram ndo responder a avaliacao, conforme o Quadro 3.

Quadro 3 - Participacao dos alunos no SIAV-UFBA, 2015.2/2016.1

Ne° de N° de alunos que N° de alunos que N° de alunos que
alunos acessaram o SIAV responderam ao acessaram o SIAV e ndo
questionario responderam ao
ANO/SEM: questionario
N° % N° % N° %
2015.2 17.215 43,9 17.157 43,8 58 0,14
2016.1 19.286 49,2 19.201 49,0 85 0,22




Fonte: SIAV UFBA

A participacdo no processo de avaliacdo do ano de 2016 foi de aproximadamente 50%
do total dos estudantes da UFBA regularmente matriculados no periodo. Considerando que a
participacdo do aluno é voluntéria, o indice de participacdo € muito bom, pois metade dos
estudantes matriculados tem participacdo ativa no processo de avaliagéo institucional. A partir
do nimero total de estudantes que acessaram o sistema apenas 0,36% deles resolveram nao

responder a avaliacdo, conforme podemos visualizar no gréafico 2, abaixo.

Gréfico 1: Participacdo dos alunos UFBA na avaliacdo institucional 2015.2/2016.1
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NZo responderam Responderam Acessaram o SIAV

Fonte: SIAV

E importante destacar que, nos dias anteriores & abertura do Sistema de Avaliac3o, sdo
enviadas mensagens por e-mail aos Colegiados de Curso e aos estudantes, incentivando-os a

participacdo e demonstrando a sua necessidade.

Considerando os resultados agrupados de todos os componentes curriculares avaliados no ano
de 2016 (semestres letivos 2015.2 e 2016.1), observa-se que a UFBA é avaliada
positivamente, conforme o gréafico 1.
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Grafico 2. Resultado consolidado da avaliacado 2015.2/2016.1 de todos os cursos da UFBA

Avaliacdao Docente pelo Discente 2016 (em %)
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Fonte: SIAV - UFBA

5. PLANOS E ESTRATEGIAS PARA 2017
Algumas iniciativas foram planejadas para 2017, em funcdo dos resultados da avaliacdo
institucional, que podem ser apresentadas resumidamente em temas especificos:

v Divulgagdo da avaliacdo institucional — o esforco para tornar os resultados da avaliagdo
institucional mais amplos e efetivos iniciado em 2014, foi mantido em 2016 e projetado
para 2017. Além da disponibilizacdo de todos os dados e relatérios de avaliagdo no site
da CPA (www.cpa.ufba.br), também serdo encaminhados a Direcdo e a Coordenacdo de
cada Colegiado um resumo da avaliagdo dos cursos vinculados a sua Unidade de Ensino.

v Reunir Diretores de Unidade, Chefes de Departamento e Coordenadores de Colegiado em
seminarios para debater a sisteméatica da autoavaliacdo e discutir resultados. Estes
seminarios foram realizados em 2014 e estdo planejados para mais uma etapa no inicio de
2017 e sdo uma iniciativa conjunta da CPA, SUPAD e PROGRAD.

v’ Fortalecimento da graduacdo — a PROGRAD criou comissdes especifica para discussdo
dos curriculos dos cursos de graduagdo e para acompanhamento das avaliacdes. Estas
comissdes tém feito um trabalho junto aos Coordenadores de Colegiado, com resultados
significativos tanto no aumento dos conceitos dos cursos, como da maior aproximacao
entre Colegiados de Cursos e PROGRAD.

v’ Evasdao — manter as agles especificas para enfrentar este problema, que foram
implementadas pela PROGRAD. Algumas ja institucionalizadas, a exemplo do programa
“Pré-Calculo”, para os cursos da Area 1.
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v" Indicadores de avaliacdo — apresentar e discutir com a comunidade os novos indicadores
de desempenho da Universidade. Liderado pela SUPAD, o trabalho foi iniciado em 2015,
e resultou num aumento de 100% dos indicadores de desempenho.

v" EAD - a criacdo de comissdo especifica, da Superintendéncia de Educacdo a Distancia
SEAD e da Superintendéncia de Avaliacdo e desenvolvimento Institucional - SUPAD,
resultou na elaboracdo de instrumentos para avaliagdo dos cursos de EAD. O trabalho
prosseguird agora para a criacao de indicadores de desempenho da EAD.

6- PLANO DE MELHORIAS A PARTIR DOS PROCESSOS AVALIATIVOS E
PROCESSOS DE GESTAO

As acbes implantadas para corrigir/ajustar problemas identificados nos processos de
avaliacdes que compbem a avaliacdo institucional sdo produzidas em tempos diferentes e 0s
seus efeitos podem ser sentidos no longo, médio e curto prazos. As aces decorrentes de
processos gerados pelas queixas na ouvidoria, por exemplo, tendem a acontecer mais
rapidamente. Porém, outras situacOes identificadas, dependendo da sua complexidade pode
levar mais tempo do que o desejavel para sanar, em cumprimento aos prazos e procedimentos
legais. Vale aqui destacar a situacdo da confiabilidade das informacGes na IES. Situacdo ja
apontada nos relatérios de avaliacdo da CPA, que a IES devera solucionar com a implantagéo
de um novo sistema de gerenciamento académico o SIGA-A. No entanto, essa implantagéo
devera durar cerca de trés anos. Outras providéncias foram tomadas em funcdo da avaliacéo,
como por exemplo estudo da estrutura organizacional da Instituicdo; acdo especifica da
SUPAD/PROGRAD sobre os cursos com avaliacdo abaixo da média da UFBA, etc.

Vale destacar que os resultados da avaliacdo institucional sdo apresentados e discutidos pela
CPA/SUPAD nas Unidades Académicas, nas Prd-Reitorias e Conselhos da Universidade,
subsidiando, assim, acBes em Vvarios niveis decisorios da instituicdo. Além disso, essas
discussfes em 2017 servirdo de base para a discussdo do novo PDI.

7- DEMONSTRACAO DA EVOLUCAO INSTITUCIONAL

A percepcdo da evolucdo de uma instituicdo pode ser vista através dos indicadores de
desempenho e das séries historicas que permitem visualizar comparativamente o quanto a
Instituicdo avancou em cada aspecto avaliado. Uma analise detalhada do comportamento dos
indicadores de desempenho da Universidade foi apresentada no Relatério de Avaliacdo da
CPA. Nota-se um avanco em Varios aspectos que podemos destacar: a consolidacdo da
pesquisa e internacionalizacdo, que mantém a tendéncia de crescimento sobretudo nos ultimos
trés anos; o ritmo de expansdo da pds-graduacédo; a qualidade dos cursos de graduagdo, com
mais de 65% dos cursos avaliados com CPC 4 e 5; a qualificagdo dos corpos docente e
técnico-administrativo; crescimento e financiamento da extensdo; e a manutencdo dos
programas de apoio estudantil.

Os resultados da avaliagdo institucional e uma discussdo desses indicadores serdo objeto de
reunides sistematicas com a equipe de gestdo da Universidade ao longo de 2017, avancando,
assim, em outro aspecto de extrema importancia apontado pela CPA: a institucionalizacéo da
avaliacéo.




